
 

Telekommunikation Neustadt GmbH 
Dieselstr. 5 – 96465 Neustadt bei Coburg 

Telefon: 09568 / 852-83   Fax: 09568 / 852-50 
Email: info@telenec.de 

 

Tarifänderung Internet / Telefonie im Glasfasernetz 
 
Kundendaten 
Kundennummer  

Name  

Vorname  

Straße, Haus-Nr.  

Telefon  

Vertrag vom:  

 
Innerhalb der ersten 3 Monate nach Vertragsabschluss haben Sie einmalig die Möglichkeit, Ihr zum 
Vertragsabschluss gewähltes Internetprodukt zu ändern. Die Laufzeit des Vertrages bleibt davon 
unberührt.  
 
Ansonsten ist die Wahl eines anderen Produktes jeweils nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit 
möglich. Abweichend davon ist der Wechsel zu einem höherpreisigen Produkt jederzeit möglich.  
Mit dem Wechsel beginnt eine neue Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten. 
 
Bitte kreuzen Sie Ihren entsprechenden Änderungswunsch an und senden Sie dieses Formular per 
Post oder per Fax an die Telenec.  
 
Momentanes Produkt:  Gewünschtes Produkt: 
Tarife Internet   Tarife Internet  
TN-Sprint nG   TN-Sprint nG  
TN-Sprint Flat nG   TN-Sprint Flat nG  
TN-Sprint Flat Plus nG   TN-Sprint Flat Plus nG  
TN-Sprint Flat Turbo nG   TN-Sprint Flat Turbo nG  
     
Tarife Internet und Telefon   Tarife Internet und Telefon  
TN-Basic nG   TN-Basic nG  
TN-Premium nG   TN-Premium nG  
TN-Premium Plus nG   TN-Premium Plus nG  
TN-Premium Turbo nG   TN-Premium Turbo nG  

 
Geben Sie hier bitte den Terminwunsch Ihrer Änderung an: 

Monat: Jahr: 

 
Eine Änderung ist frühestens im laufenden Monat möglich. Rückwirkende Änderungen können nicht 
berücksichtigt werden. 
Sie erhalten von uns eine Bestätigung per Email über den erfolgten Wechsel und den Tag des 
Wechsels. 
 
_________     ________________________ 
(Datum)      (Unterschrift Kunde) 
 
Telenec geprüft und dem Kunden per Email bestätigt: 
 
_________     ______________________ 
(Datum)      (Unterschrift Sachbearbeiter Telenec) 
 

Stand 01.08.2018 


