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Fernsehen und Hörfunk 

Die AGB der „Telenec im Kommunikationsnetz der Telenec für Breitbandkabelanschlüsse 
(Fernsehen- / Hörfunk)“ habe ich erhalten  Ja   

     

Internet und Telefonie 

Die AGB der „Telenec im Kommunikationsnetz der Telenec für Internetzugang und Telefonie“ 
habe ich erhalten.  Ja   

     

Widerruf für Fernsehen und Hörfunk / Internet / Telefonie 

Die „Widerrufsbelehrung der Telenec im Kommunikationsnetz der Telenec für Breitbandkabel- und 
Glasfaseranschlüsse“, vorhanden in der „Anlage 1“ habe ich erhalten.  Ja   

Ein „Muster Widerrufsformular der Telenec im Kommunikationsnetz der Telenec für Breitband- und 
Glasfaseranschlüsse“, vorhanden in der „Anlage 2“ habe ich erhalten.  Ja   

 
 

    

Bonitätsauskünfte 
Telenec übermittelt im Rahmen des Vertragsverhältnisses erhobene personenbezogene Daten über die Beantragung, die Durchführung 
und Beendigung der Geschäftsbeziehung sowie Daten über nicht vertragsgemäßes Verhalten oder betrügerisches Verhalten an die 
Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss. Rechtsgrundlagen dieser Übermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Übermittlungen auf der Grundlage von Artikel 
6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO dürfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Telenec oder Dritter erforderlich 
ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten 
erfordern, überwiegen. Der Datenaustausch mit Creditreform Boniversum GmbH dient auch der Erfüllung gesetzlicher Pflichten zur 
Durchführung von Kreditwürdigkeitsprüfungen von Kunden (§ 505a und 506 des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB)).  
 
Creditreform Boniversum GmbH verarbeitet die erhaltenen Daten und verwenden sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren 
Vertragspartnern im Europäischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittländern (sofern zu diesen ein 
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von 
natürlichen Personen zu geben.  
 
Die Informationen gem. Art. 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung zu der bei der Creditreform Boniversum 
GmbH stattfindenden Datenverarbeitung sowie nähere Informationen zur Tätigkeit der „Creditreform 
Boniversum GmbH“ (Anlage 1) entnehmen Sie durch Scannen des QR-Codes oder online unter:  
https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/informationen-nach-eu-dsgvo-fuer-verbraucher/   
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„Einwilligung zur Datennutzung“  

 
Einwilligung zur werblichen Ansprache/Kundeninformation 
 

 Ich willige darin ein, dass die Telenec die im Rahmen des Vertragsverhältnisses erhobenen Bestandsdaten, d.h. die für die Vertragser-
füllung erforderlichen Daten, für folgende Zwecke verarbeitet: 

 individuelle Beratung       allgemeine Werbung für Angebote der Telenec       Marktforschung 

 Unterrichtung über einen individuellen Gesprächswunsch eines anderen Nutzers 

Die Daten werden nur für die in der Einwilligung angegebenen Zwecke verarbeitet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Im Rahmen der 
Nutzung von Telekommunikationsdiensten erhobene Verkehrsdaten werden ausschließlich zu den im Telekommunikationsgesetz 
genannten Zwecken verarbeitet. 
 
Neben der gesetzlich zulässigen postalischen Kontaktaufnahme bin ich damit einverstanden, auf folgendem Kommunikationsweg 
kontaktiert zu werden: 
 
 per Telefon       per E-Mail       per SMS  
 
Die Einwilligungserklärung gilt zeitlich unbegrenzt. Meine Einwilligung kann jederzeit in Textform, ohne Angabe von Gründen für die 
Zukunft widerrufen werden, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt 
wird. Der Widerruf kann postalisch an Telenec, Telekommunikation Neustadt GmbH, Dieselstraße 5, 96465 Neustadt bei Coburg, per Mail 
an: info@telenec.de oder per Telefax an: 09568 / 852-50 erfolgen. 
 
Bei jeder werblichen Ansprache werden Sie auf Ihr Widerrufsrecht von uns hingewiesen werden. 
 
 
 

     

Ort, Datum  Geburtsdatum des Kunden  Unterschrift des Kunden 
     

Kopie wurde dem Kunden mit seinen Vertragsunterlagen zugestellt. 
  

 Unterschrift des Bearbeiters 
 

Stand 01.02.2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


